Adatvédelmi tajékoztato

A jelen Adatkezelési tajékoztato tartalmazza a sziikséges személyes adatok
kezelésének szabalyait. Kérjiik, ne hasznalja ezt a weboldalt, ha nem ért
egyet ezekkel a szabalyokkal.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténo védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarol szolo, az Europai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (altalanos adatvédelmi
rendelet, GDPR) ) és az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szo6l6 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban:
winfotv.") alapjan

Az adatkezel6 neve: MediHelp International Kft.
Képviseli: Raveczky Zsolt ligyvezetd

Székhelye: 1052 Budapest, Vaci u. 12., 2. emelet
Levelezeési cime: 1052 Budapest, Vaci u. 12., 2. emelet

Email elérhetdsége: office@medihelp.hu

Telefonos elérhetdsége: +36 1 226 1755 (rogzitett vonal):

WEB lapja: www.medihelp.hu (vakok és gyengén l1atok részére nem
akadalymentesitett )

Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei
neve: Mezei Ildiko

email cime: adatvedelmitisztviselo@dravanet.hu

A Villalkozas az adatkezelésben érintett személyek kore, az adatkezelés
célja és idotartama pontban megjelolt személyes adatok korét kezeli

Profilalkotés: a Vallalkozas nem alkalmaz profilalkotdsos adatkezelést


mailto:office@medihelp.hu
tel:+361.226.1755
http://www.medihelp.hu/
mailto:adatvedelmitisztviselo@dravanet.hu

A Vallalkozas honlapjan stitiket alkalmaz.

A Weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie-t — azaz egy-egy
karaktersorozatot tartalmazo kis fajlt — kiildiink a latogatd szamitogeépére,
amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg azonosithato lesz. Ezen cookie-k a
Google altal biztositottak, felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén
keresztiil torténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes al-oldalak latogatasa esetén
kiildjiik el a latogaté szamitogépére, tehat ezekben csak az adott al-oldal
meglatogatadsanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas informacidt nem.

Az igy elkiildott cookie-k felhasznélasa a kovetkezd: A kiils6 szolgaltatok,
kozottiik a Google, ezen cookie-k segitségével taroljak, ha a felhasznalo
koradbban mar latogatast tett a hirdet6 webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket
jelenitenek meg a felhasznalonak kiilsd szolgaltatok - kozottiik a Google -
partnereinek internetes webhelyein. A felhasznalok a Google hirdetések
kikapcsolasara szolgélo oldalon tilthatjak le a Google cookie-jait. (Azt is
jelezheti a felhasznalok szdmara, hogy a Network Advertising Initiative
leiratkozasi oldalan a kiilsé szolgaltatok cookie-jait is letilthatjak.)

Alkalmazott cookie-k:

- Analitika, kovetés cookie

- Webhelyen keresztiili kovetés

- Bejelentkezési, felhasznald azonositd session cookie

A legtobb bongészd meniisordban talalhat6 ,,Segitség” funkcio tajékoztatast
nyujt arra vonatkozéan, hogy a bongészében

hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

hogyan fogadjon el 0 cookie-kat, vagy

hogyan adjon utasitast bongészdjének arra, hogy uj cookie-t allitson be,

vagy
hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

I. Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelésére soran a Vallalkozas a GDPR rendelet 5. cikkében
foglaltak szerint jar el. Ezek szerint a személyes adatok kezelése kizardlag akkor
¢s annyiban jogszerli, amennyiben a kovetkezdk feltételek koziil, legalabb egy
teljesiil az adatkezelés soran:

1)  az érintett hozzédjaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbol torténd kezeléséhez;



2)  az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézéen az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikseéges;

3) az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges. Ha az adatkezelésre az adatkezeldore vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése keretében keriil sor, az adatkezelésnek a magyar, illetve unids jogban
vagy valamely tagallam jogaban foglalt jogalappal kell rendelkeznie

4)  az adatkezelés az (érintett vagy egy masik természetes személy
1étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

5)  az adatkezelés kozérdeki vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;
6) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik f€l jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségesség, kiilonOsen, ha az érintett
gyermek.

Szerz8déskotés esetén az adatkezelés a szerzddés teljesitésehez, illetve
jogszabaly alapjan sziikséges. Az adatszolgaltatds onkéntes, az érintett nem
koteles hozzédjarulasat megadni az adatkezeléshez, ugyanakkor tudomasul veszi,
hogy az adatok megaddsa hianydban a Vallalkozas nem tudja az lizleti
kapcsolatot vele a megkezdeni, vagy folytatni.

Egyéb esetekben az adat megadasa onkéntes, az adatkezeléshez adott
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a kordbbi adatkezelés jogossagat.

I1. Az adatkezelésben érintett személyek kore, az adatkezelés jogalapja,
célja és idotartama

Az adatkezelés kiterjed valamennyi vevd, megbizé, megbizott, partner,
érdekl6do adataira (érintettek).

A Villalkozas kizardlag abbol a célbdl kezel személyes adatokat (adatok célhoz
kotottsége), hogy az érintettek részére a szerzédésben meghatarozott
szolgaltatasokat, kifizetéseket, tovabba egyéb szolgaltatasokat nyudjthassa.

Az adatkezelés elvei, modja
1. A Vallalkozés a johiszemiiség, a tisztesség €s az atlathatosag
kovetelményeinek megfelelden, az érintettekkel egyiittmiikodve jar el az

3



adatkezelés soran. A Vallalkozés csak a torvényben meghatarozott, vagy az
¢érintettek altal megadott adatokat kezeli, az alabbiakban meghatarozott
célokbol. A kezelt személyes adatok kore aranyban all az adatkezelés
céljaval, azon nem terjeszkedhet tal.

2. Minden olyan esetben, ha a személyes adatokat a Vallalkozas az eredeti
adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl az érintettet
tajékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetéleg
lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

3. A Vaillalkozas a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A
megadott személyes adatok megfeleldségéért kizardlag az azt megadod
személy felel.

4. A 16. ¢életévét be nem toltott személy €rintett személyes adatai csak a felette
sziil61 feliigyeletet gyakorlo nagykoru személy hozzajarulasa esetén
kezelhetk. A Véllalkozasnak nem all modjaban a hozzajarulo személy
jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy az érintett,
illetve a felette sziil61 feliigyeletet gyakorlo személy szavatol azért, hogy a
hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Hozz4jaruld nyilatkozat hianyaban
a Vallalkozas kizar6lag jogszabaly rendelkezése alapjan, tovabba akkor
kezeli 16. €letévét be nem toltott természetes szemelyek adatait, ha az
adatkezelés kozérdekii vagy a Vallalkozasra ruhazott kzhatalmi jogositvany
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, valamint
ha ahhoz a Véllalkozasnak jogos érdeke flizédik.

5. A Villalkozas az altala kezelt személyes adatokat a jelen T4jékoztatoban
meghatéarozott adatfeldolgozokon, valamint egyes — a jelen T4jékoztatoban
hivatkozott — esetekben a kiils6 szolgéltatokon kiviil harmadik félnek at nem
adja.

A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok
statisztikailag Gsszesitett formaban torténd felhasznéalasa, mely az érintett
beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formdban nem
tartalmazhatja, ez altal nem mindsiil adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

A Villalkozas bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rendérségi megkereses,

jogi eljaras szerzOi-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja

miatt a Vallalkozas érdekeinek sérelme, a szolgaltatds biztositasanak
veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szamara hozzaférhetové teszi az
¢rintett elérhetd személyes adatait.

Személyes adatot érintd adatszolgaltatast kizardlag az Adatvédelmi Tisztviseld

beleegyezésével lehet teljesiteni. Személyes adatot hatosagi, birésagi vagy NAIH

megkeresés alapjan az Adatvédelmi Tisztviseld jogosult kiszolgaltatni, kizarolag
irasban és csak akkor, ha:



a) a megkeresés irasban érkezett az adatkérésre jogosult hatosagtol és
alairassal van ellatva, valamint annak eredeti példanya a Vallalkozas
rendelkezésére all; és

b) a megkeresd szerv a megkeresésben megjelolte azt az ligyfelet, ligyfelkort
vagy szamlat, akirdl, vagy amelyrdl a fentiekben meghatarozott szerv, vagy
hatosag a személyes adat kiadasat kéri, valamint a kért adatok fajtajat és az
adatkérés céljat kivéve, ha a feladatkérében eljard hatdésag (adatvédelmi
vagy mas feliigyelet) helyszini ellendrzést folytat.

A Vallalkozas az 4ltala kezelt személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasarol, ill.
torlésérol az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban a
személyes adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhetd, ha ez
az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

A Villalkozas személyes adatot kizarolag meghatarozott célbodl, jog gyakorlasa
¢s kotelezettség teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelés minden szakaszdban
megfelel az adatkezelés céljanak. Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen
€s torvényesen torténik. A Vallalkozas torekszik arra, hogy csak olyan
személyes adat kezelésére keriiljon sor, amely az adatkezelés céljanak
megvalosuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat
csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

A Villalkozassal jogviszonyban allo, nem adatfeldolgozasi feladatot végzd
szerzOdéses Partner adatkezelésének jogszerliségéért a Tarsasdg nem vallal
felelOsséget.

A Vallalkozas a kovetkez6 adatokat kezeli:

Adatkezelés célja, | Az adatkezelés

Adat fajtaja indoka idétartama

a Vallalkozas, mint
biztositaskozvetitd

biztositasi szerzodés termeészetes

személy  szerz6déje — a| LR az ajanlat
maganszemély csaladi és a.ltal b1ztos.1ta”51" ; felvételétol a
utoneve, sziiletési helye és ideje, titoknak mm?sulo szerz6dés
anyja neve, személyazonositd adat0’1,< k,ezelese, a megszinesét
okmanyainak tipusa és széma, s’zerzode,s kovetd 8 év
lakcime, levelezési cime, étrehozasa, . (Szamviteli
allampolgarsaga, neme, kapcsolattartas megorzes)

telefonszama, email cime




Adatkezelés célja,

Az adatkezelés

Adat fajtaja . ‘1z
A indoka idotartama
biztositasi szerz6dés jogi a Vallalkozés, mint
személy szerz6ddje — a jogi biztositaskozvetité | az ajanlat
személy neve, cégjegyzék altal biztositasi felvételétol a
szama, adoszdma, a képviseletre | titoknak mindsiilo szerzodés
jogosult neve és beosztasa, a jogi | adatok kezelése, a megszinését
személy székhelye, szerzOdés kovetd 8 év
tevékenysége, magyarorszagi létrehozasa, (Szamviteli
telephely cime, a kapcsolattartd | kapcsolattartas megorzes)
neve, telefonszama, email cime
a Vallalkozas, mint
biztositaskozvetitd
altal biztositasi
titoknak mindsiilé
adatok kezelése,
. iy . kiilonosen a
biztositasi szerz6dés természetes " 1z
e e szerzOdes
személy biztositottja— a e el .,
, . 1o 1étrejottével, az ajanlat
maganszemély csaladi és oo L e 1A
. 1 r . ... |nyilvantartasaval, a | felvételétdl a
utoneve, sziiletési helye és ideje, s " 1z
: . iy szolgaltatassal szerzOdés
anyja neve, személyazonositod ; ., v
.. . o Osszefliggésben. Az | megsziinését
okmanyainak tipusa és szdma, AP . x4
. . adatkezelés célja kovetd 8 év
lakcime, levelezési cime, e L, L
. . tovabba a biztositasi | (Szamviteli
allampolgarsaga, neme, g N
. o szerzddés megorzes)
telefonszama, email cime. 1 rer s
L e , modositasahoz, a
Tovabba egészségi allapotaval L
i biztositas
kapcsolatos részletes adatok. L
fenntartasahoz,
szlikséges
kapcsolattartas,
tovabba
egylttbiztositas,
viszontbiztositas
biztositasi szerzodés természetes | a Vallalkozas, mint .
e e o .., | azajanlat
személy biztositottja— biztositaskozvetitd e 1k
s s . . felvételétol a
szolgaltatas nyqjtasdhoz altal biztositasi " 1
: . szerzOdés
megadott adatok: a titoknak mindsiilé v
megszinését

maganszemély csaladi és
utoneve, sziiletési helye és ideje,

adatok kezelése,
kiilonGsen a

koveto 8 év
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Adatkezelés célja,

Az adatkezelés

Adat fajtaja indoka idotartama
anyja neve, személyazonosito szerzOdés (Szamviteli
okmaényainak tipusa €s szama, 1étrejottével, megorzes)
lakcime, levelezési cime, nyilvantartasaval, a
allampolgarsaga, neme, szolgaltatassal
telefonszama, email cime. Osszefliggésben. Az
Tovabba a konkreét szolgaltatas | adatkezelés célja
1génylésével kapcsolatos tovabba a biztositasi
részletes egészségi adatok €s a szerzOdés
biztositasi kotvény szama modositasahoz, a

biztositas

fenntartasahoz,

sziikséges

kapcsolattartas
telefonos  informdciot  kérd tajékoztatas nyujtasa a
maganszemély neve, az érintett telefonbeszélgetést

kotvény szama

koveto 5 év

online idépontfoglalé hasznélata
az  Adatkezeld6  honlapjén:
maganszemély neve, email cime,
telefonos elérhetdsége

onkéntes
hozz4jarulés alapjan
az Adatkezel0 altal
nyujtott szolgaltatas

a foglalas
megkezdésétol
szamitott 1 év

igénybevételéhez
id6pont foglalas
a szerzodés keretszerzodés
létrehozasa, esetén annak
e e kapcsolattartas megszinését,
egeészségiigyi szolgaltatot o
S . . képviselet
képvisel6 maganszemély neve, W :
oo . megszunese, esetl
email cime, telefonszama .,
megbizaskor annak
teljesitését kovetd
3 hoénap
onkéntes amennyiben az
. e . " 1z ‘1 didruli érdeklddést nem
maganszemély érdeklédé csaladi hOZZ_aJ arulas Koveti
¢és utoneve, telefonszama, email alapjan, eladas, ST
, w1 es s 12 " 1x szerzOdéskotés
cime, sziiletési datuma szerzOodés :
vagy barmely
regisztralt




Adatkezelés célja,

Az adatkezelés

Adat fajtaja indoka idotartama
létrehozasa, kapcsolatfelvétel
kapcsolattartas (pl. hirlevel

feliratkozas), akkor
a kikiildott valasz
e-mailt,
visszahivast koveto
12 honap
onkéntes a feliratkozastol a
hozzéjarulas visszavonasig,
alapjan, informacio | illetve ha az
nyujtasa, adatpontositas
kapcsolattartas céljabol kikiildott

a hirlevélre feliratkozottak neve,
email cime, a feliratkozas
datuma

email aktiv valasz
nélkiil marad,
akkor az
adatpontosito
email kikiildésének
datumatol
szamitott 3
honapig

Facebook/Google+/Twitter/Pinte
rest/Youtube/Instagram/Linkedi
n stb. kozosségi oldalakon
onkéntesen  regisztralt neve,
illetve a felhasznaldé nyilvanos
profilképe

valamennyi €rintett
részére, aki
onkéntesen
regisztralt a
Facebook/Google+/
Twitter/Pinterest/Yo
utube/Instagram/Lin
kedin stb. kdzosségi
oldalakon, és
,lajkolta” a
Vallalkozas
weboldalat,
informacio nyujtasa,
kapcsolattartas

az adatok
forrasarol, azok
kezelésérol, illetve
az atadas maodjarol,
¢s jogalapjarol az
adott kozosségi
oldalon
tajékozodhat az
érintett. Az
adatkezelés a
kozosseégi
oldalakon valosul
meg, igy az
adatkezelés
1dotartamara,
modjara, illetve az
adatok torlési és
modositasi




Adat fajtaja

Adatkezelés célja,
indoka

Az adatkezelés
idotartama

lehetOségeire az
adott kozosségi
oldal szabalyozasa

vonatkozik.
az igényt / panaszt benyujto jogszabaly alapjan 2 vélasy
neve, lakcime, azonosito az igény / panasz et 14 on
: ;. L 1 kikiildésétol
igazolvanyainak megnevezése ¢és | elbirdlasa . .

, szamitott 5 év

szama
meghatalmazottak személyes onkéntes

adatai: valamely, a
vallalkozéssal kapcsolatos
ligyben az érintett helyett és
nevében eljard személy neve,
lakcime, azonosito
igazolvanyainak megnevezése ¢és
szama

hozzajarulas alapjan
az érintett ligyének
intézeése

az ugy
elintézésétol
szamitott 5 év

maganszemély megbiz6 /

a szerzodeés

keretszerzodés

, L o l1étrehozasa, esetén annak
megbizott csaladi és utoneve, , v s :
T s 1 s .| kapcsolattartas megsziinését, eseti
szlletési neve, sziiletési helye és .
1 . g megbizaskor annak
ideje, személyazonositod s n
L . L teljesitését kovetd
okmanyainak tipusa €s szama, ; A
. . o, 8 év (Szamviteli
lakcime, anyja neve, email cime, .
. megorzEs)
telefonszama
jogszabaly alapjan, .
. . : i . a szamla
maganszemély adatai a szdmladn | az igénybevett : s
. T 1res s s kibocsatasat
/ a szamla kiallitasahoz szolgaltatas dijanak w no s
s : . : s . kovetd 8 évig
sziikséges elismervény kiegyenlitéséhez és 1
: . , ; (Szamviteli
bizonylaton (név, lakcim) a szamla megbrzés)
kibocsatasahoz &
a szerz0dés keretszerzddés
létrehozasa, esetén annak
. , Y kapcsolattartas megsziinését
tarsas-vallalkozot képviseld P i8S ’
képviselet

magéanszemély neve, email cime,
telefonszama

megsziinésé, eseti
megbizaskor annak
teljesitéseét kovetd
3 hénap




Adat fajtaja

Adatkezelés célja,
indoka

Az adatkezelés
idotartama

a szerzodés

keretszerzodés

kibocsatasahoz

, e, , l1étrehozasa, esetén annak
egyéni vallalkozo neve, , v :
; . . kapcsolattartas megsziinését, eseti
sz€khelye, egyéni vallalkozo61 .
s . . megbizaskor annak
adoszama, bankszamla szama, S et an
o , teljesitését kovetd
email cime, telefonszama ; P
8 év (Szamviteli
megorzeEs)
e . : ogszabaly alapjan ,
egyéni vallalkozo adatai a Jogszabaly alapjan, |, ozamla
S \ 1rer s az igénybevett : o
szamlan / a szamla kiallitasdhoz s 1re kibocsatasat
1 . , szolgaltatas dijdnak . x4
szlikséges elismervény : f s ) kovetd 8 évig
: o - kiegyenlitéséhez és a1
bizonylaton (név, cim, adoszam, ; (Szamviteli
. . a szamla .
bankszamla szama) megorzEs)

valamennyi érintett
részére, aki
onkéntesen belép az
adott online
értekezletre (pl.
webex, zoom,
teams, skype,

amennyiben kép-
/hang vagy kép- és
hangfelvétel nem
késziil, akkor az

google meet) és adatkezelés

csatlakozik a iddtartama a

meghirdetett / megbeszélés

kezdeményezett Osszehivasatol / a
online értekezletek, online hivas
megbeszélések platformjai (pl. megbeszéléshez kezdeményezésétol
Teams, Zoom, Webex, Skype) targyalas, szamitott 1 év, ha
hasznalata soran megadott informacid nyqjtasa, | felvételek
személyes adatok (email cim, kapcsolattartas késziilnek, akkor 5
név) céljabol év

Amennyiben a személyes adatok megadasa szerzodéskotéshez sziikseéges, az a
Villalkozas szerzddésben foglaltak teljesitésének feltétele, megaddsuk hidnyaban
a szolgéltatas nem vehetd igénybe, illetve azok utdlagos torlési kérelme esetén a
szolgaltatas a tovabbiakban nem vehetd igénybe. Amennyiben az érintett
személyes adatainak kezelését valamely jogszabaly irja eld, akkor az ezek
torlésére vonatkozo kérelmet addig nem lehet teljesiteni, amig a jogszabalyi

megdrzesi 1d6 le nem jar.
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A tobbi adat megadésa Onkéntes, az adatkezeléshez adott hozzdjarulas
visszavonasa nem é€rinti a korabbi adatkezelés jogossagat.

II1. Az adatkezelok kore

Adatkezelésre jogosult személynek mindsiilnek a Vallalkozas — erre jogosult -
munkavallal6i/megbizottjai.

IV. Adattovabbitas, adatfeldolgozas

A Villalkozas a tevékenysége ellatasahoz jogosult adatfeldolgozot igénybe
venni. Az adatfeldolgozok onallo dontést nem hoznak, kizarolag az
adatkezeldvel kotott szerzddés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni.
A Villalkozas, mint adatkezeld ellendrzi az adatfeldolgozok munkajat. Az
adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozé igénybe vételére csak az adatkezeld
hozzajarulasaval jogosultak.

A Villalkozas az igénybe vett adatfeldolgozokat a jelen Tajékoztatoban
megjeloli.

Az Adatkezel? altal igénybe vett adatfeldolgozok:

A Vallalkozas — nem biztositaskozvetitéssel, hanem a Vallalkozas altalanos
szamvitelével €s adozasaval kapcsolatosan - adatfeldolgozdként a szamviteli
feladatok ellatdsahoz konyveldt vesz igénybe:

o Pichler Gyorgyné, 59528577-1-421148, Bp Kerepesi ut 78/B
« GLOBAL-CONTO ’97 KFT, 24664262-2-42, (1144 Budapest, K&szeg
utca 20)

A Villalkozas az e-szamlak kiallitasdhoz az AppSol Zrt. (1122 Budapest,
Goldmark Karoly utca 35.) altal fejlesztett szoftvert hasznalja.

(Microsoft Ireland Operations Limited, Attn: Data Protection Officer, One
Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18,
Ireland.)

A Villalkozas honlapjanak tarhely-szolgaltatdja ZeroTime Services (2013
Pomaz, Mikszath Kalman utca 36/4). A Vallalkozas a honlapjan a létrejott
biztositasi szerz0désekkel kapcsolatban adatokat nem tarol.

A Villalkozas iddpontfoglaloja a Calendry LLC. 115 E Main St. Ste A1B.
Buford GA 30518 USA. Az EGT (EU, tovabba Izland, Liechtenstein és
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Norvégia) térségben adatvédelmi tisztviseldje elérhetd: DPO Centre Europe,
Berlin, Friedrichstrasse 88. Exelent Business Centre Berlin 10117 Germany

A Vallalkozas adattovabbitast végez. Adattovabbitasok és altalanos céljuk: a
biztositasi szerz0dés modositasahoz, a biztositas fenntartasahoz, sziikséges
kapcsolattartas a biztositasi szerzddeés el0készitése, kockazatelemzés,
szolgaltatas, egyiittbiztositas, viszontbiztositas.

Generali Biztosito Zrt. (1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.) Dokumentum Kezeld
Kozpont, Pécs - adatrogzités és kockazatelbiralas céljabol, az adminisztracid és
a kockazatelbiral6 munkakdrben foglalkoztatott munkatarsak részére;
szolgaltatas igénylésekor a Biztosité karadminisztracids és karelbiralo
munkakdrben foglalkoztatott munkatarsaihoz.

Europ Assistance Magyarorszag Kft. (sz€khelye: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.)
Az adattovabbitas célja szolgaltatas-szervezés, és karadminisztraci6 az adatok
cimzettjei a megismerésre jogosultsdggal rendelkez6 munkatérsak.

V. Az érintettek adatkezeléssel osszefiiggé jogaik

Tajékoztatashoz valo jog: az érintett kérésére megfeleld méretii, nyelvii,
egyszerl nyelvezetli és konnyen fellelheté informéaciot koteles adni az
adatkezel6 az adatkezelés 1ényeges szempontjairol (ki, mit, mire, hogyan,
mettdl, meddig hasznal).

Hozzéaféréshez vald jog: a maganszemély kérhet tajékoztatast arrdl, hogy
torténik-e ra vonatkozo adatkezelés, €és ha igen, akkor mely adatait kezelik.

Adatok helyesbitésének kérése: az €rintett jelezheti, hogy a kezelt adatok
pontatlanok, és kérheti, hogy azok helyett mi keriiljon feltiintetésre — az adatok
pontossagaért az adatkezel6t terheli a feleldsség, igy célszerti 1d6rdl idore
ellendrizni azok pontossagat.

Torléshez valo jog: az érintett barmikor kérheti adatai torlését. Amennyiben az
adatkezeld hozzaférést engedett harmadik személyeknek a tordlni kért
adatokhoz, akkor tajékoztatnia kell mindazokat, akik szamara nyilvanossagra
hozta az érintett adatot, hogy minden hivatkozast, illetve naluk tarolt személyes
adatot toroljenek.
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Az adatkezelés korlatozasdhoz valo jog: bizonyos esetekben a személyes adatok
kezelésével érintett személy kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat —
példaul egy tisztazatlan, jogvitas helyzetben, vagy akkor, ha az adatkezelés nem
sziikséges mar, de az adatalany azt mégis szeretné.

Adathordozhatosaghoz val6 jog: az érintett kérheti, hogy a ra vonatkozdan
kezelt adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
(pl. .doc, .pdf stb.) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az eredeti
adatkezeld. Azaz megkonnyiti az adatkezeléssel érintett helyzetét, hogy
személyes adatait egyik adatkezel6tdl a mésikhoz vigye at.

Tiltakozashoz val6 jog: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol kifolydlag barmikor tiltakozzon személyes adatainak
meghatarozott okbol torténd kezelése ellen. Ez tipikusan akkor szokott
megtorténni, amikor az €rintett nem adta hozzajarulasat személyes adatai adott
kezeléséhez.

Hozzéjarulas visszavondsahoz valo jog: az érintett jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzajarulason alapul6, a visszavonas elOtti adatkezelés jogszeriiségét.

Adataival kapcsolatos jogainak gyakorlasat az érintett az adatkezel6hoz cimzett
nyilatkozattal kérheti szoban, irasban, postai cimen, e-mail cimen, weboldalon —
célszerlien azon a forumon, amelyen keresztiil az adatok jogszeriien az
adatkezel6hoz keriiltek. Szobeli kérés esetén arrdl jegyzokonyvet kell felvenni
¢s abbol egy masolatot az érintettnek atadni.

Amennyiben az ¢€rintettnek az adatkezeléssel kapcsolatban panasza van, el0szor
javasoljuk az adatkezelonél (azaz a Vallalatnal) megtenni. A panasz
kivizsgéalasdra ¢és megvalaszolasdra 25 naptari nap all az adatkezeld
rendelkezésére. Amennyiben panaszat tovabbra is fenntartja, birosaghoz
(lakohely szerinti illetékes torvényszék) vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosdghoz fordulhat.
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A birdsag az ligyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban
foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles bizonyitani. Abban az esetben, ha
az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az
¢rintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

Kiskoruakat sérto, gyiuloletkelto, kirekeszto tartalmakkal, helyreigazitassal,
elhunyt személy jogaival, jo hirnév megsértésével Kkapcsolatos jogok
megsértése esetén eljaro Hatésag: Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (cime:
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.; telefonszama: +36-1-457-7100, fax szama:
+36-1-356-5520; Email: info@nmhh.hu)

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetdségei:
az alabbi elérhetdségeken:

posta cim: 1374 Budapest, Pf.: 603.

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL http://naih.hu

E 47°30'36.8"; K 19°02'54.2"
koordinatak:
Google Maps LINK

A jelen Adatvédelmi T4jékoztatd az Adatkezeld bels6 Adatvédelmi
Szabalyzatanak rovid kivonata, amely azzal a céllal jott 1étre, hogy az érintetteket
tomoren t4jekoztassa az Adatkezeld egyes adatkezelési tevékenységeirdl,
valamint relevans szabalyairol. Jelen dokumentum a Szabalyzat melléklete €s a
Tajékoztatoban nem targyalt kérdéskordk, témak vonatkozasdban a Szabalyzat,
valamint a vonatkozo jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak, és ezekkel
egylitt értelmezendd. A Tajékoztatd €és a Szabalyzat teljes terjedelmében
munkaiddben elérhetd az adatkezelés tényleges helyszinén.
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Az Adatkezeld felhivja a figyelmet, hogy a jelen T4jékoztatd az adatkezeld sajatos
adatkezelési tevékenysége alapjan késziilt.

Jelen T4jékoztatot a Vallalkozas mddosithatja, a mindenkor aktudlis tajékoztato
a Vallalkozas honlapjan érhetd el.

Budapest, 2024. julius 01.
MediHelp International Kft.
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