
 

 

 

 

 
The English version can be found below. Please scroll down to access it. 

 
 
Kedves Ügyfelünk! 

 
 

Ezúton szertenénk felhívni a szíves figyelmét, hogy a kezelőorvosa által az ambuláns lapon/zárójelentésen felírt gyógyszerek és 

kötszerek költségeit csak abban az esetben tudjuk megtéríteni, ha a gyógyszerszámla a Biztosított nevére kerül kiállításra a 

gyógyszertár által. 

 
Tájékoztatjuk, hogy az Általános Szerződési Feltételeink alapján a számláknak – beleértve minden egészségügyi szolgáltatást- 

tartalmazniuk szükséges Ügyfelünk nevét és címét annak érdekében, hogy az ezzel kapcsolatos igénybejelentését az Ön 

megelégedésére tudjuk feldolgozni. 

 
Reméljük, hogy jelen emlékeztetőnk elősegíti további sikeres együttműködésünket 

Üdvözlettel: 
MediHelp International Ügyfélszolgálati Csapat 

 
 

 

Dear Customer, 

 
If you would like to receive cashless medical services at a contracted facility, you have the opportunity to request a payment 
guar antee. In order to We hope you are having a wonderful day! 

 
We are reaching out to kindly remind you that to reimburse you for the cost of drugs and dressings prescribed by your medical 
practitioner, the bill is required to be issued under the name and address of the Insured Person. 

 
Please note, as per our Insurance Conditions, all invoices need contain the name and address of the Customer, in order to the 

claim department may able to reimburse the submitted claim. 

Thank you for your attention! 

 
We hope the above information is useful to you, helping us to continue our successful cooperation in the future. 

 

 
Best Regards, 
MediHelp International Customer Care Department 

Phone us at number: 

+36 1 226 1755 

e-mail at 

office@medihelp.hu 

Find us on the web at 

www.medihelp.hu 

Follow us on 

Facebook 
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